
Ce document complète les «Conditions d'utilisation du Coupon & Carte Cadeau Club Del Sole» disponibles sur 
le site www.clubdelsole.com et réglemente les modalités d'utilisation du bon « Bienvenue au Club Del Sole ! ».

CHAMP D'APPLICATION ET MODE D'UTILISATION
Le détenteur du bon « Bienvenue au Club Del Sole ! » pourra bénéficier d'une réduction égale au montant 
indiqué sur le bon, à utiliser pour l’achat de biens et de services dans les structures d'hébergement appartenant 
au Groupe Club del Sole et aux activités commerciales qui y sont liées, comme détaillé ci-dessous.
Le bon sera envoyé sous forme de code QR et par e-mail à toute personne ayant effectué une nouvelle inscrip-
tion à la newsletter via le site www.clubdelsole.com.
Le bon sera envoyé quelques jours après l'inscription.
Le bon ne peut être activé que lors de l'enregistrement à la réception du lieu d'hébergement où l'utilisateur du 
bon a acheté un séjour ou est l'invité d'une réservation achetée par un tiers.
L'activation du bon est subordonnée à sa présentation (sous forme papier ou numérique) à la réception de la 
structure d'accueil.
L'activation du bon permet à son détenteur d'obtenir alternativement :
i) dans les établissements où le service My Smart Cash est actif, pour obtenir une recharge égale au 
montant indiqué sur le bon sur le bracelet du détenteur du bon ;
ii) dans les structures d'accueil où le service My Smart Cash n'est pas actif, d'obtenir un bon papier pour 
l'achat de biens et de services dans les points de restauration et les marchés  de la structure d'accueil ou avec 
lesquels il a un accord, pour une valeur égale au montant indiqué sur le bon.
Si le service My Smart Cash est actif dans la structure d'accueil, il peut être utilisé conformément au règlement 
My Smart Cash sur le site web www.clubdelsole.com.
Dans le cas où le service My Smart Cash n'est pas actif dans la structure d'accueil, le montant indiqué du bon 
doit être utilisé entièrement en une seule solution et, par conséquent, à l'exclusion de la possibilité de fraction-
ner les achats.
En tout état de cause, tout montant non utilisé du bon ne pourra donner droit à aucun remboursement, partiel 
ou total, dudit montant.
Les bons ne sont pas cumulables entre eux et un seul bon peut être utilisé par séjour/réservation.
Suite à la première utilisation du bon, celui-ci ne pourra pas être réutilisé lors de séjours/réservations ultérieurs.

EXCLUSIONS
Dans tous les cas, le montant du bon ne pourra pas être utilisé pour l’achat de tabacs, journaux, magazines, 
timbres fiscaux et timbres.

PÉRIODE DE VALIDITÉ DU BON
Le bon ne peut être activé et utilisé que pour des séjours/réservations effectués dans des structures d'accueil du 
Groupe Club del Sole dont la date d'enregistrement est comprise entre le 14/4/2024 (compatible avec les dates 
d'ouverture de chaque structure d'hébergement) et la date de fermeture saisonnière de la structure d'accueil 
dans laquelle le bon sera activé. En tout état de cause, le bon ne pourra pas être utilisé au-delà de la fin de 
l'année au cours de laquelle il a été émis.
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