
Il presente documento integra le “Condizioni Di Utilizzo Voucher & Gift Card Club Del Sole” disponibili sul sito 
www.clubdelsole.com e regola le modalità di utilizzo del voucher “Benvenuto in Club Del Sole!”.

AMBITO E MODALITÀ DI UTILIZZO DEL VOUCHER
Il possessore del voucher “Benvenuto Club Del Sole!” potrà usufruire di uno sconto pari all’importo indicato sul 
voucher, da utilizzarsi per l’acquisto di beni e servizi all’interno delle strutture ricettive appartenenti al Gruppo 
Club del Sole ed alle attività commerciali ad esse convenzionate, come meglio dettagliato di seguito.
Il voucher verrà inviato sotto forma di QR Code e tramite e-mail a chi abbia effettuato una nuova iscrizione alla 
newsletter tramite il sito www.clubdelsole.com.
L’invio del voucher verrà effettuato qualche giorno dopo l’iscrizione.
Il voucher potrà essere attivato solo in fase check-in presso la reception della struttura ricettiva in cui 
l’utilizzatore del voucher ha acquistato un soggiorno oppure è ospite di una prenotazione acquistata da terzi.
L’attivazione del voucher è subordinata all’esibizione dello stesso (in formato cartaceo o digitale) presso la 
reception della struttura ricettiva.
L’attivazione del voucher darà diritto al possessore dello stesso, in via alternativa tra loro:
i) nelle strutture ricettive in cui è attivo il servizio My Smart Cash, ad ottenere una ricarica del valore pari 
all’importo indicato sul voucher sul bracciale del possessore del voucher;
ii) nelle strutture ricettive in cui non è attivo il servizio My Smart Cash, ad ottenere un buono cartaceo per 
l’acquisto di beni e servizi presso i punti di ristorazione e market della struttura ricettiva o con essa 
convenzionati, per un valore pari all’importo indicato sul voucher.
Nell’ipotesi in cui nella struttura ricettiva sia attivo il servizio My Smart Cash, lo stesso potrà essere utilizzato nel 
rispetto del regolamento My Smart Cash presente sul sito www.clubdelsole.com.
Nell’ipotesi in cui nella struttura ricettiva non sia attivo il servizio My Smart Cash, l’importo indicato del voucher 
dovrà essere utilizzato interamente in un'unica soluzione e, conseguentemente, con esclusione di poter 
frazionare gli acquisti.
In ogni caso, l’eventuale importo non utilizzato del voucher non potrà dare diritto ad alcun rimborso, parziale o 
totale, di detto importo.
I voucher non sono cumulabili tra loro e per ogni soggiorno/prenotazione può essere utilizzato un solo voucher.
A seguito del primo utilizzo del voucher, lo stesso non potrà essere riutilizzato in successivi 
soggiorni/prenotazioni.

ESCLUSIONI
In ogni caso, l’importo del voucher non potrà essere utilizzato per l’acquisto di tabacchi, giornali, riviste, valori 
bollati e francobolli.

PERIODO DI VALIDITÀ DEL VOUCHER
Il voucher potrà essere attivato e utilizzato solo in relazione a soggiorni/prenotazioni effettuati presso le 
strutture ricettive del Gruppo Club del Sole che abbiano una data di check-in compresa tra il 14.04.2024 
(compatibilmente con le date di apertura di ciascuna struttura ricettiva) e la data di chiusura stagionale della 
struttura ricettiva in cui il voucher verrà attivato. Ad ogni modo, il voucher non potrà essere utilizzato oltre il 
termine dell’anno in cui è stato emesso.

CONDIZIONI DI UTILIZZO DEL VOUCHER
“BENVENUTO IN CLUB DEL SOLE!”
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